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電子帳單
與服務商管理

企業可在 MATTERLINQ 中管理與協作多家服務商，在同一平臺上管理內部和外

部請求，並可藉由 MATTERLINQ 帳單規範與機器學習功能，確保合作服務商提

交之帳單符合企業規範，大幅省去帳單審批之人力與時間成本，有效提高帳單

審批效率與準確性，最終有效貫徹企業帳單規範。

提供完整 RESTful API 
的易集成性與高可擴
展性，不斷發展生態
系統。
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輔助明智決策：富有洞察力的資訊使企業能
夠戰略性地影響他們的支出方式以及有效執
行自己的政策。強大的 KPI 及大資料全域搜
索彙集完整資訊，使管理層可洞察各個服務
商的完整畫像。

完全加密的資料傳輸和儲存，有效的保護所
有資料，無需擔心企業資訊外露。提供完整
的審計追蹤，使企業可以追蹤並瞭解用戶行
為。且全面嚴謹的許可權配置，説明企業降
低風險，達到合規的標準。

探索洞察力：透過深入了解和有效管理供應
商，掌握成本結構，開啟全球商機，獲得競
爭優勢，同時把握對企業和服務商的豐厚機
會！

主要模組

全面便捷

關於 MATTERLINQ

內外部管理一體化：在同一平臺上管理內部
和外部請求，輕鬆與外部協作、確保符合工
作流協議，並可有效管理和分配內部資源。
且將所有資料集中存儲，使您全面掌握每個
專案進展與支出，幫助您合理計畫和管理。

洞察前景

安全合規 商業智慧
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以 專 案 為 中 心 ， 
將 工 作 流 程 化 ， 
有效地協作。

藉智能生成工具簡
化您的文件撰寫過
程。

通 過 企 業 級 許 可
權 管 理 與 其 角 色
相匹配進行工作。

直觀的 KPI 即時監
測，為管理層提供
戰略參考指標。

內 部 多 層 審 批 ， 
並 即 時 追 蹤 內 外
部預算百分比。

費率
管理

企 業 制 定 費 率 模
板 ， 服 務 商 提 交
費率報價。

設 定 計 費 與 帳 單
標 準 可 使 帳 單 自
動符合企業規範。

與 之 合 作 的 服 務
商 可 在 同 一 平 臺
進行協作。



專案
管理

主要模組

以專案為中心，讓企業工作更加便捷直觀，將基礎性的工作流程化，團隊可以更
有效地協作，並可以透過企業級權限管理與其角色相匹配進行工作。 且 MAT-
TERLINQ 為企業提供收集、組織、追蹤、稽核和報告等強大電子帳單功能，讓
您完整掌握所有專案資訊。

以專案為中心
和內部和外部有效協作

專案預算一目了然
內部預算多層級審批，外部預算直觀審批
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藉由權限配置，可在 MATTERLINQ 中進行專案內部預算多層審核。 並可於預算
清單頁直觀了解到內部總預算、已通過給外部之預算，以及已通過之帳單金額百
分比，實時追蹤專案內/外部預算進程與開支百分比。

預算
管理

主要模組

專案預算一目了然
內部預算多層級審批，外部預算直觀審批

留言功能
MATTERLINQ 提供留言功
能 ， 可 針 對 外 部 服 務 商
提 出 之 預 算 再 議 價 ， 促
使 有 效 的 雙 向 溝 通 ， 減
少 額 外 成 本 支 出 。

一目了然的預算狀態，即時追蹤專案預算

專案預算一目了然
內部預算多層級審批，外部預算直觀審批

 https://www.matterlinq.com/



針對專案類型管理多家服務商多項的

費率報價。 企業制定費率模版，服務

商可依其費率模版提交費率報價。

針對專案類型建立不同的

費率模版

自動審核服務商提交費率

是否符合費率模板

費率
管理

主要模組

企業提出費率模板

多家服務商提交費率報價

當服務商提交費率報價後，企業可依其報價選擇欲合作服務商，並且有效制定
後續專案協作等計費費率，並可針對固定費率或計時費率分別或混和開立。 使
企業可以控制、預測並有效降低選擇服務商之成本。
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帳單
管理

主要模組

企業能依照需求定制審核標準，系統即對服務商帳單進行自動審核、拒絕或發
出警告，要求服務商修改不合規的帳單，還可輕鬆善用單條核准（Dispute）
功能，全方位支援企業的帳單管理。簡化繁複的來回溝通手續。此自動化流程
不僅提升企業效率和準確性，還能大幅減低人工審核成本，確保服務商切實守
規，達成帳單規範的完美實踐。

企業可針對帳單細項單條拒絕
（Dispute），並選擇原因。

提供企業輕鬆設定計費與帳單標準，讓服務商提交的帳單自動遵循企業規範

同時大幅省去人力和時間審核成本。
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使用者權限
使用者群組權限

全面嚴謹的權限控管
基於角色和物件的客製化多層級權限配置

其靈活彈性滿足企業錯綜複雜的邏輯需求

基於工作職能以賦予特定使用者特權限，靈活的權限
配置使不同的使用者可以行使存取/編輯/管理等與其
工作角色相關的資訊。一個使用者甚至可以被賦予多
個角色權限，以實現一組彈性的權限配置功能。

權限
控管

主要模組

可藉由將諸多使用者設立一群群組，
整組賦予權限，使用者群組權限將會
附加在單一使用者權限上，使得位於
該群組的使用者取得群組權限。
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企業可以查看關聯的服務商之信息，例如
計時人員與其費率等，以對多家不同服務
商有全面的了解，快速獲取到多方信息。

MATTERLINQ 不僅提供企業使用，企業也可邀請多家服務商使用，並以以一
對多特性，使企業在單一平台中管理與協作多家服務商，例如律師事務所及
其他專業服務公司。且 MATTERLINQ 全面便捷地將專案、預算、費用、費率
、計時、文檔、溝通訊息等不同種類的數據快速整合，配合MATTERLINQ KPI 

使企業可以全方位、多維度地綜合比較多家服務商。

關聯服務商

企業在 MATTERLINQ 中關聯服務
商後，服務商即可便捷快速地於 
MATTERLINQ 中記錄計時單與費
用、提交費率報價與預算等，並
可即時訪問和追蹤每個專案的各
項信息，便捷地創建與提交符合
企業規範之帳單。

服務商
管理

主要模組
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可根據客戶要求配置模組，為
管理層提供戰略參考指標。直
觀的 KPI 實時監測各個維度的
數據情況，幫助專案管理層及
負責人實時了解專案類型、合
作服務商等支出占比的各項數
據。

MATTERLINQ 強大的 KPI 及大數據全局搜索匯集完整信息，使管理層可洞察

各類專案支出、服務商費率、開支占比等整體數據指標，並導出報告作為戰

略參考依據。

商業智慧

主要模組



同時，MATTERLINQ 亦提供基於企業
級大數據引擎的全局搜索。MATTER-
LINQ 全局搜索，由經驗豐富的全球
大數據合規領域專家團隊，與國內外
法律行業專業人士共同打造。

MATTERLINQ 強大的大數據引擎實時索引並理解所有內容的語義，從專案、
賬單信息到用戶行為、留言，甚至上傳 Word 文檔裡的一個關鍵詞都可以在
微秒級被定位到。

機器學習助您高效審閱帳單

全局搜索

MATTERLINQ 以機器學習為用戶打造“更智能”的帳單分析功能。使用機器學習
從文檔集中提取100%結構化與非結構化信息，進行語義分析，並且通過數據
來增強，訪問更多信息以變得“更聰明”。尤其將數據自動歸檔到數據庫中，
為帳單信息提供自動標記和豐富數據集的能力，為帳單處理提供了強大的協
助。MATTERLINQ 不僅提高了發票管理的效率和準確性，搭配 MATTERLINQ 提
供之帳單規範功能，有效節省耗時、耗力的帳單審閱流程。

機器學習
與全局搜索

大數據與機器學習
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智能生成式 AI 工具加速您的工作流程
我們擁有適用於 O365 軟體的生成式 AI 擴充工具，可實現即時回應藉以簡化
文件撰寫過程。 透過智能建議和對話式體驗，能更快地擬定合約、文件和電
子郵件，徹底改變您的工作流程。

生成式 A.I.

Generative A.I.
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